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LANDESTOURISMUSKONZEPTION BRANDENBURG
Ergebnisprotokoll Multiplikatorenwerkstatt

Datum: 15. April 2015

Sitzungsort und - Tourismus Marketing Brandenburg GmbH, Potsdam
dauer: 9 Uhr bis 12.15 Uhr

Teilnehmer: Anlage 1

Hinweis zu diesem Flip-Chart-Protokoll

Ein Flip-Chart-Protokoll ist kein Konzeptpapier. Es dokumentiert die wichtigsten Inhalte der
Diskussionen dieser Klausur, die am Flip-Chart schriftlich festgehalten wurden. Dieses Flip-Chart-
Protokoll ist fur die Teilnehmer dieser Klausur bestimmt. Weitere Leser werden gebeten, fiir Fragen
Riicksprache mit den Teilnehmern der Werkstatt zu halten.
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1. BegriiBung

Dieter Hitte begriiRt als Gastgeber die Teilnehmer in den Raumlichkeiten der TMB. Martin Linsen
vom Ministerium fur Wirtschaft und Energie begriite die Teilnehmer der Multiplikatorenwerkstatt
und zeigt noch einmal den bisherigen Verlauf und die weiteren Schritte des Beteiligungsprozesses zur
Erstellung der Landestourismuskonzeption auf. Sebastian Gries von Kohl & Partner moderierte die
Werkstatt.

2. Erwartungen und Zielsystem der Landestourismuskonzeption Brandenburg
Sebastian Gries stellt den Prozess, die Erwartungen an die Landestourismuskonzeption Brandenburg
sowie das Zielsystem an einem ausgewahlten Beispiel vor.

LTK Brandenburg: Der Prozess
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Querschnittsaufgaben (Service-Design, Qualitat, Innovation, Marke,

Strategische Handlungsfelder

Landestourismuskonzeption Brandenburg
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Zielsystem LTK Brandenburg —
ein Beispiel
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nationaler Bedeutung

% g B O

Azeptarz des Grinen Bandes

Unterstitzung fir das Grine Band

bel enhemischer Bevblkerung als erhaltenswertes Gut
" Wirtschatiicher || Tedl cor eigonen || || Bekanomwit o || En d
Eberny Nutzen | Ideratat 1 Beviikerung Bevilerurg
" < b
Jpera + Wortschopfung durch Grines Bang * Bekannthet dos Grunes Bandes
o T s Impuing durch Tourmmus sisgem
Kr Lsdtwintscha®, Handwark und * Nutzen lir Blrger sus Bictopverburd
Handel Grines Sand als positve Folgs dar
+ Grines Band als Motor 1 Innovation Deutschen Telung erlebbar machen
und Tossaren Markizugang nutzen « Grines Band als Quaktitsgarantie
» Digane Goschichts und Kistur ones modemen Touremas und e
SichBat worden Bssen regonale Produios etabileren
+ Grones Band als Bindegled der « Zugang 2 Grinem Band erleichiem
Regionen rutzen und nachhalty lonken
_ : ®
tourisiusdesign (7 KOHLEPARTNER

Landestourismuskonzeption Brandenburg, Ergebnisprotokoll Multiplikatorenwerkstatt



&
KOHLE&PARTNER

HOTEL UND TOURISMUS CONSULTING

3. Ausgewabhlte Ergebnisse der statistischen Analyse
Die Berater prasentieren Ausgewahlte Ergebnisse der statistischen Analyse, welche fiir die folgende
Starken-Schwachen-Analyse von besonderer Relevanz sind.

Brandenburg im Landervergleich

VAR zum
Vorjahr
Bayern 852 +1,3
Baden-Wiirttemberg 491 +2,9
Nordrhein-Westfalen 479 +39
Niedersachsen 40,4 +13
Hessen 312 +2,8
Mecklenburg-Vorpommem 287 +2,0
Berlin 287 +6,5
Schleswig Holstein 26,3 +6,2
Rheinland-Pfalz 211 +0,8
Sachsen 189 +3,4
Hamburg 12,0 +35
Brandenburg [N 119 +36
Tharingen 98 +3,0
Sachsen-Anhalt 74 +4.2
Saarland* 29 +127
Bremen 23 +110
Quelle: Statistisches Bundesamt Deutschiand 2015, in Milionen “Saariand. Sonderefieki Erfinung eines Centerparks Mitie 2013
[
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Uckermark

Prignitz
291.957

Ruppiner Seenland

Reisegebiete = ke
Veranderung der

Barnimer Land
821.529

Ubernachtungen
zw. 2010 und 2014

+17,36%

Brandenburg gesamt: 11.935.669, + 11,65 % Fliming

b . 1.215121
erdurchschnittliche Entwicklung 20.21%
+ %

(Abweichung groBer + 3 % vom i
Landesdurchschnitt) Spreewald
Durchschnittliche Entwicklung :
(Abweichung zwischen
+3%und—3%)
Unterdurchschnittlich Entwicklung
(Abweichung kleiner - 3 %) Elbe-Elsts

2
Anmerkung: Laut TMB gibt es derzeit noch keine n

Karten, in denen das neu beschlossene ,Lausitzer
Seenland* integriert ist.

®
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Brandenburg — ein ein-saisonales
Reiseland

Ubernachtungen Brandenburg nach Monaten
2011 - 2014 [inkl, Camping)
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Statistisch betrachtet unternimmt
jeder Berliner 12,5 Tagesreisen jahrlich
nach Brandenburg

Brandenburg verbucht % ﬁ
92,2 Millionen @ %

Tagesreisen pro Jahr

... davon 44,4 Mio. aus
Berlin.
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Mit iber 90% der Ubernachtungen ist der
Binnenmarkt wichtigster Quellmarkt Brandenburgs

Vertedung der Ubernachiungen
nach Quelmarkien 2014 n %
|Sonstige: 2.56%)

L]
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4. Vorstellung und Diskussion erster Ergebnisse der Starken-Schwachen-Analyse

Die Berater stellen erste Ergebnisse der Starke-Schwachen-Analyse vor. Diese werden im weiteren
Workshopverlauf mit den Teilnehmern diskutiert und vervollstandigt.

Eine Vielzahl von Untersuchungen und Dokumente seit 2006 aus unterschiedlichen Quellen wurde
fiir die Starken-Schwachen-Analyse beriicksichtigt. Nachfolgend eine Auswahl der (iber 30
einbezogenen Studien und Veroéffentlichungen.

Ergebnisse
Fragebogen
Reiseregionsn Ergebnizse
ff

Verdffentlich-
ungen |HE,
DEHOGA, LTV

ERAMDEMBURG @
Dias Waite lagh 6 sah.

Stdrken-
Schwichen-
Auliensicht Analyse
der Experten

Strategische
Marketing-
planung

L ]
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Fir die Analyse der Starken und Schwachen untersuchen die Berater nachfolgende Bereiche.

Starken-Schwachen-Analyse
nach...

» Produktkern [ natiidich beruhigend kultiviert
= Touristischen Angeboten

« Touristischen Betrieben

« Touristischer Infrastruktur

« Erreichbarkeit, Verkehr & Lage

* Organisation, Strukturen & Aufgabenteilung

* Produktentwicklung, Marketing & Marke

* Qualitat & Preis

« Tourismusgesinnung

L ]
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Brandenburg hat echte Starken ...

*  Weite, einsame Naturlandschaften

+  spezialisierte Themenkompetenz Kultur mit nationaler Spitzenposition (Parks und Garten,
Fotsdam, Brandenburg-Preufien)

+  npationale Alleinstellung Wasser, Sean, Seenplatten (gemeinsam mit Mecklenburg-
Vorpommern)

+  Gute Infrastruktur und Positionierung national zum Thema Rad

* flachendeckende Thermen- und Baderlandschaft

* Potenzial Regionaler Produkte, viele regionale Produzenten, Biolandwirtschaft,
handwerkliche Erzeugung

+  (einige wenige) Infrastrukturen nationaler Bekanntheit [Filmpark Babelsberg, Tropical
Islands, Sanssouci, Lausitzring, Nationalpark Unteres Odertal)

*  Direktanschlussmoglichkeit an nationalen und internationalen Markt dber
Megametropole-Berlin

+  grolte Keramarkte im PLZ-Gebiet O und 1 2ebhr gut infrastrukturell angebunden

+  Starker Tagesreisemarkt Berlin

+  neue Marke Brandenburg (Marke besetzt Trend- und Sehnsuchtsthemen)

*  Bekannte Destinationsmarken Spreewald und Potsdam (Berlin schwingt mit), bekannte

Landschaftsmarken Schorfheide, Uckermark, Lausitz, Havelland
@
tourisiusdesign ™3 KOHLEPARTNER

... aber auch Schwachen ...

kaum touristische Highlights nationaler Bedeutung

starke markenunterstitzende touristische Produkt- und Angebotsgrup pen fehlen

haohe Folgekosten Flachen-Infrastrukiurpflege [insb. Radwege, Wasserwege)

Eleinteilighait, Semiprofessionalitht, Qualitirsllicken im Gastgewerbe *

Substanzverlust im Gastgewerbe durch zu geringe Investitionsguote

Geringe Qualifizierungs- und Welterbildungsbereitschaft

Digitalisierungsgrad und —qualitat bel vourlstischen Lelstungstrigem niedrig

Wachsender Enow-How- und Qualitatsbruch zwischen grolen Akteuren/Organizationen und Kleinstanbietern
Raszant wachsender Fachkraftemangel

unterdurchschnittlicher Anteil klassifizierter und profilierter Betriebe

wenlge starke Reglonalvermarktungsinitiativen, fehlender Markentransfer

Ein-5alsonalitat [Sommer)

keine gréBeren, zusammenhingenden Tourismusbereiche

Erreichbarkeit touristischer Grie im [andlichen Raum insk. Nordbrandenburgs problematisch (GPNY und MiW)
Unklare Aufgabentellung in der touristischen Organisation

rmangelnde Kooperation der Betriebe untereinander

Organisatorisch kleinstrukturierte Relseregionen, Marktgerechter Professionalisierungsgrad in Relseregionen
kaurn umsetzbar

geringe Bedeutung und Bekannthelt Brandenburgs in internationalen bArkien

geringe Finanzkraft in den Kommunen

geringe Tourlsmusgesinnung in der Kommunal politik

L}
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Die Diskussionsergebnisse sind unter ,,6. Werkstattarbeit SWOT-Analyse” gemeinsam mit den
abgeleiteten Chancen und Risiken dokumentiert.

5. Impuls , Landestourismuskonzeption Brandenburg: welche Trends bieten Chancen?”

Prof. Dr. Thomas Bausch gibt fiir die weitere Diskussion der Chancen und Risiken fiir den Tourismus
in Brandenburg einen Impulsvortrag zu Trends und Treibern im Tourismus unter besonderer
Beriicksichtigung deren Relevanz fiir den Tourismus in Brandenburg. Der Vortrag kann auf der
Dialogplattform www.tourismuswirtschaft-brandenburg.de eingesehen werden.
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6. Werkstattarbeit: SWOT-Analyse

Unter besonderer Beriicksichtigung der vorgestellten Starken-Schwache-Analyse und der fir
Brandenburg besonders relevanten Trends im Tourismus diskutieren die Teilnehmer in drei
moderierten Gruppen die Chancen und Risiken der fiir die weitere touristische Entwicklung in
Brandenburg. Die Ergebnisse der Gruppenarbeiten sind auf nachfolgenden Flip-Charts dokumentiert.

Arbeitsgruppe 1

Starken-Schwachen-Chancen-Risiken
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Arbeitsgruppe 2

Starken-Schwaéachen

10
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Chancen-Risiken
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Arbeitsgruppe 3

Starken-Schwaéachen

12
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Chancen-Risiken
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7. Nachste Projektschritte und Partizipationsprozess

Im nachsten Projektschritt werden im Rahmen des Partizipationsprozesses drei Regionalwerkstatten
zur Diskussion der Vision, Ziele und Handlungsfelder der neuen Landestourismuskonzeption mit
Unternehmen, Regional- und Kommunalvertreter sowie weiteren interessierten Institutionen zu
durchgefihrt.

Die Teilnehmer der Multiplikatorenwerkstatt werden die Termine ihren Unternehmen, Mitgliedern
und Interessenspartnern kommunizieren und um Teilnahme werben.

26. Mai 2015 Regionalkonferenz Oranienburg
Orangerie im Schlosspark Oranienburg, Kanalstr. 26A 16515 Oranienburg

27. Mai 2015 Regionalkonferenz Cottbus
Radisson Blu Hotel Cottbus, Vetschauer Str. 12, 03048 Cottbus

28. Mai 2015 Regionalkonferenz Bad Saarow
Restaurant Park-Cafe Theater am See, Seestr. 22, 15526 Bad Saarow

Dauer jeweils 9 bis 13 Uhr mit anschlieBendem Mittagsimbiss.
Schriftliche Einladungen folgen.

Die Anmeldung erfolgt ab 4. Mai Uber die Online-Dialogplattform www.tourismuswirtschaft-
brandenburg.de.

14
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Teilnehmerliste

Multiplikatoren-Workshop Landestourismuskonzeption 2016 und Folgejahre

am 15.04.2015

Ort: Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH
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