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Unsere Ziele fiir den heutigen Tag

Ableitung von Potenzialen fir den Uckermarktourismus insgesamt aus
den ortllchen und reglonalen Konzepten
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Pr|0r|5|erung von Themen und CIustern mlt Bedeutung fur den
Uckermarktourlsmus
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I Und das haben wir heute mit lhnen vor!

I 9:00 — 9:15 Uhr BegriiBung, Vorstellungsrunde und Zielsetzung des Workshops

9:15 - 9:30 Uhr Sachstand Tourismuskonzept Uckermark

9:30 — 10:30 Uhr Vorstellung von fiinf Konzepten auf regionaler und Ortsebene

10:30 — 11:15 Uhr Arbeit in zwei Arbeitsgruppen
Bearbeitung von relevanten Themen fiir das Tourismuskonzept Uckermark

11:15-11:30 Uhr  Kaffeepause
11:30 — 12:15 Uhr Prasentation der Ergebnisse & Diskussion

12:15-12:50 Uhr  Zusammenfiihrung & Gewichtung der Ergebnisse, Schlussfolgerungen & Empfehlungen fiir das
Tourismuskonzept Uckermark

12:50 - 13:00 Uhr Fazit und Ausblick auf die nachsten Schritte, Evaluation des Workshops
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Sachstand Tourismuskonzept

Uckermark
Silke Rumpelt




Tourismuskonzept Uckermark t

DER WEG ZUR TOURISMUSKONZEPTION UCKERMARK
2024/2025

Zeitplan

Umsetzung der MaBnahmen

Bildung Kernarbeitsgruppe Abstimmung mit anderen
(April 24) ®- Konzepten s
| N ,‘- S

-,  Beteiligung politischer
1

-
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] \ -’ ) Vert b2 Qu. 24
N J S~ @--- X o rgr ek , Beschluss Kreistag
4 ~‘,- -7 Interviews mit T, . ) Fertigstellung (Ende 25)
,' Leistungstragern, Experten, [ - <l
—— Partnern (2./3. Qu. 24) pmmne. 7 A
, / / N - -
( ® b )
\  Grobstruktur der ' ; FErstellung der Konzeption,
: Konzeption Offentliche e’ ! _ Online- .’ gef. we::ert:( Arheitstreffen
3 (April 24) Infoveranstaltung ~< . ‘Burgerhetelllgung : ur ozn retlzs;erung
= ~a e (3 Qu. 24) ,y" \\(3. Qu. 24) . ' ( . Qu. )
, N !
‘\ /' .‘ - N . .I
Themen-Workshops mit
\
Auftakt-Workshop e _* Partnern/Leistungstriigern
(1.2.2024) S-T (Winter 24/25)

WWW.TOURISMUS-UCKERMARK.DE/TOURISMUSKONZEPTION-UCKERMARK/
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Tourismuskonzept Uckermark

DER WEG ZUR TOURISMUSKONZEPTION UCKERMARK
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Tourismuskonzept Uckermark
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Tourismuskonzept Uckermark

DER WEG ZUR TOURISMUSKONZEPTION UCKERMARK
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Tourismuskonzept Uckermark- Bisherige Erkenntnisse

Starken

Naturraum
(Wasserqualitat, Biodiversitat, Naturnahe)

Naturnahe Tourismusformen
(Rad, Wandern)

Extensiver Tourismus
(Wertschopfung, Qualitat statt Quantitat,
Wahrnehmung als Raum der Work-Life-Balance)

Lebendige Region

(engagierte (Neu-)Burger, Kunst, Kultur &
innovative Veranstaltungsformate, Bildungsorte,
Regionalitat, Gesundheitsvorsorge)

Starke Strukturen
(etablierte Tourismusstrukturen,
Netzwerke/projektbezogene Kooperationen)
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Schwachen

Weitlaufigkeit
(Lucken Radwegenetz, Erreichbarkeit ohne Auto)

Wahrnehmung des Tourismus als
Wirtschaftsfaktor

Landschaftswandel
(Windrader, PV-Anlagen, positive
Gestaltungsperspektive der Akteure)

Qualitat des Tourismusangebotes
(OPNV, Barrierefreiheit, Servicequalitat,
Beherbergungsqualitat, Innovationskraft)

Externe Faktoren
(Saisonalitat, Arbeitskraftemangel, alternde
Leistungstrager)

Kirchturmdenken
(Netzwerken)

SEITE 11
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Tourismuskonzept Uckermark — Bisherige Erkenntnisse

Selbstver-
standliche
Digitalisie-

Aufgeldste Gestarktes
Nutzungs- Angebot
konflikte rung

Tourismus
als
attraktiver

Ganzheitlich
gedachter
Tourismus

Uckermark-Tourismus in 2034

t
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. . . . tmu UCKET;M%M
Tourismuskonzept Uckermark — Bisherige Erkenntnisse ==

Experteninterviews

[,,S‘rdr'ker'e Beriicksichtigung der geschichtlichen Aspekte in der Vermarktung " ]

.hohere Preise wagen" ]

[,,wenige aber dafiir gute Angebote" ] [

[,,E-Mobili’rd‘r und klimaneutraler Urlaub sind jetzt Standard * ]

[,,saisonale Angebote werden verstdrkt in jahrliche Angebote umgewandelt * ]

.Gastronomie wieder stdrken.
Kleine, aber feine Gastronomie "

. . mas|contou
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Tourismuskonzept Uckermark — Bisherige Erkenntnisse ===

Uckermark Gi

Blrgerbeteiligung

Hey Leute, e /eitraum 1.9.-24.11.2024

eure Meinung ist gefragt! e 195 ausgefullte Fragebdgen (Stand

10.10.2024)

nehmt bis 24. November 2024 an
der Befragung zum Tourismus in
der Uckermark teil.
Lasst uns gemeinsam die Zukunft
des Uckermark-Tourismus
gestalten:

* Ergebnisbericht Jan./Febr. 2025

www.tourismus-uckermark.de/
buergerbeteiligung

lUCKERMARKJ

t
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Vorstellung der relevanten
Konzepte auf Landes- und
Ortsebene




Kurstadtentwicklungs- und Tourismuskonzeption fiir die Stadt Templin und
Ortsteile — Zentrale Starken - Schwachen

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig flir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Einzigartige Lage inmitten von
Landschaftsschutzgebieten

STARKEN

Historische Naturparkverwaltung zieht
Altstadt Natur in Biirgergarten

Kurort-Pradikat (Seen, Wilder, Ruhe) Naturnéhe
Multifunktionalitat . -
der Kurstadt Templin Naturerlebnis mit hoher
Jugendbeauftragter Qualitat und Natlirlichkeit
Hafen als Gutes (Uber-)regionales‘
touristisches Highlight Radwegenetz :
Gut erhaltene groRBes Kulturangebot g
Stadtmauer & MKC als kultureller &

Austauschort

NaturTherme

mit umfangreicher Wasserwelt

Attraktion El Dorado  Hyparschale
Veranstaltungen Vielseitiges freizeittouristisches
Angebot  yrivi
Fahrscheinfreier OPNV révmg g(?’r;ter
Erreichbarkeit Giber YA AN

Shopping-Stadt die Havel wenig Leerstéande

Kurze Wege und gute
Gute PKW-Anbindung  Erreichbarkeit
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SCHWACHEN

Verkehrssituation
Fehlendes Angebot

OPNV
. Schlechtwettertage
Schlechte Anbindung per Bahn icarliahe

mangelnde ldentifikation mit dem Thema
JKur & Gesundheitstourismus

AHORN Seehotel bedarf
Aufwertung
Geringes (klassisches)
Wellnessangebot
Schlechte Anbindung an und geringes
. Angebot in den Ortsteilen

keine Reha-Klinik

Einschrankungen durch
Landschaftsschutzgebiete
(behdrdliche Hirden)

Vandalismus  fopiende Sanitaranlagen

und Gastronomie entlang
der Rad- & Wanderwege

Winterzeit als schwache Nebensaison

Zu geringes Zu wenige - )
gastronomisches Veranstaltungenim ~ Kurmeile nicht genigend
Angebot Winter in Wert gesetzt

El Dorado: teuer & wenig
innovativ

Entfernung Therme Innenstadt

Verkehrsaufkommen &

Verkehrsflihrung Schwache Bewerbung als

gesundheitstouristische
Destination

Fehlendes gesundheits-
touristisches Personal

mas|contour
SEITE 17 ‘Q
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Kurstadtentwicklungs- und Tourismuskonzeption fur die Stadt Templin und

Ortsteile — Zentrale Chancen - Risiken

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fur die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Chancen

Hoher Stellenwert von Naturerlebnis
Natur und Gesundheit

NaChfr_age nach Entgrenzung von Freizeit und Arbeit
auRergewohnlichen und (Workation)
einzigartigen Erlebnissen

vorstdrkle Nachfrage nach Gesundheils
Mehrgenerationenuriaub und Aktivangebolen
Inwertsetzung Hellmittel
Digitalisierung & Technologisierung
Achtsamer Umgang mit

Auszeiten natiirlichen Ressourcen

ZukunftsKkURorte Pradikat als Qualitatsindikator

Alitagsflucht

Wunsch nach gemeinsamen Erlebnissen
Gemeinschaft - Miteinander
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Risiken

- Arbeits- und Fachkraftemangel insb. im
Gesundheitsbereich (Physiotherapeuten,
Therapeuten, ...)

- Sattigung der touristischen Markte und vielfach
Austauschbarkeit der Produkte und Angebote

- Zunehmender Wettbewerb zwischen
Destinationen und insb. zwischen Kurorten und
Heilbadern

- ,Angestaubtes” Image von Kurorten

- SchlielSung von Geschaften aufgrund von
Wettbewerb oder verandertem Kaufverhalten

- Zunehmende Qualitats- und Erlebnisanspriiche
auf der Nachfrageseite

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Kurstadtentwicklungs- und Tourismuskonzeption fiir die Stadt Templin und
Ortsteile — Vision und Positionierung

Mission

Die gemeinsam entwickelte Vision fur die Kurstadt Templin lautet: _ o ) R o ) o
Die Mission beschreibt den Weg, wie die Ubergeordnete Vision im kollektiven Miteinander

Fuhrender Ort fur aktive Familienerlebnisse und Gesundheit erreicht werden soll. Sie dient damit als Richtschnur des Handelns.

Templin und seine Ortsteile schaffen gemeinsam 0
aktive und gesundheitsorientierte Erlebnisangebote,

die saisonal auf den ortstypischen Naturraum TEMPLIN
abgestimmt sind. Ob mit der Familie, zu zweit oder  THERMALSOLEHEILBAD
* Gemeinsame Zeit, Geschichten schreiben allein; eher aktiv oder regenerativ. Alles kann, nichts

* Innen und aufen im Einklang muss. Aktiv, vital & gesund in intakter Natur.

Mission

LIl (ihrender Ort flr aktive Familienerlebnisse und Gesundheit 9
* Eines der Best-Off-Produkte” fur aktive Gesunderhaltung und T E M [) L I N
sorgenfreier Aufenthalt in Norddeutschland

THERMALSOLEHEILBAD

AR EENon R e KT e e Otsiene, Qreie: PROUELTIM L2029) Abb. 23: Mission fur die Kurstadt Templin und Ortsteile, Quelle: PROJECT M (2024)

9
Templin. Aktiv. Gesund. Lebendig TEMPLIN

THERMALSOLEHEILBAD

Abb. 24: Erlebnisversprechen fir die Kurstadt Templin und Ortsteile, Quelle: PROJECT M (2024)

t
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Kurstadtentwicklungs- und Tourismuskonzeption fiir die Stadt Templin und
Ortsteile — Vision und Positionierung

Wichtige Leitthemen, auch auf
die Tourismuskonzeption

Templin Uckermark Ubertragbar.

. . o
Charakterwerte aktiv unbeschwert naturverbunden Wobei ,Vital und Gesum_:l eher
miteinander erlebnisreich gesund den Kurorten zugeschrieben

werden sollte.

Leitlinie Filhrender Ort flr aktive Familienerlebnisse und Gesundhsit

Erlebnisversprechen

Templin. Aktiv. Gesund. Lebendig.

Leithemen
I Aktives Vital &
Natur-Eriebnis Gesund I
I SAktivitar” .Entspannung & Regeneration® JRegionalizt”

h__________________

Leitziele Profilierung Waertschépfung Lebens- & Erlebnisqualitat Netzwerk & Kooperationen

Abb. 28: Positionierungsstrategie fur den Tourismus der Kurstadt Templin mit Erlebnisprofilen / Leitthemen,
Quelie: PROJECT M (2024)

t
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Kurstadtentwicklungs- und Tourismuskonzeption fiir die Stadt Templin und
Ortsteile - Handlungsfelder

HB 3 (Gesundheits-) Touristische
HB 1: Profil und Marke ( Infrastruk)ttl'
HB 2: Produkte und Angebot HB 4 Strukturen und Finanzierung

Bertcksichtigung von Querschnittsthemen:
Nachhaltigkeit und Klimaschutz, Digitalisierung,
Mobilitat, Barrierefreiheit sowie Qualitat und Qualifizierung

Risiken, insbesondere in Abhangigkeit von politischen
Entscheidungen werden im Konzept kaum beleuchtet, sind aber
v.a. bei den Querschnittsthemen von Bedeutung und mitzudenken

t
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Kurstadtentwicklungs- und Tourismuskonzeption fur die Stadt Templin und
Ortsteile

Wo stoRt das Konzept an Zustandigkeitsgrenzen?

€ Entwicklung attraktiver und marktfahiger, profilstarkende und -stiitzender Produkte = Leistungstrager missen hier

mitwirken

C Erhéhung der Barrierefreiheit und Inklusion = Thema findet immer noch wenig Eingang in politische Entscheidungen +
aullerhalb des offentlichen Raumes Leistungstrager gefragt

C Sicherung einer durchgangig hohen Qualitdat 2 messbar, jedoch muss Leistungsbereitschaft der Leistungstrager gegeben

sein

© Naturschutzfachliche Belange vs. Touristische Infrastruktur = Vereinbarkeit zwischen Tourismus und Naturschutz (z.B.
Schaffung einer Mountainbike-Strecke im Schutzgebiet, Campingplatze etc.)

. . mas|contou
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Strategie 2024-2035+ Fortschreibung Tourismuskonzeption Lychen; erstellt
bis Juli 2024

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Kurzbeschreibung mit Relevanz / Bedeutung fuir das Tourismuskonzept Uckermark

Zentrale Schwachen * Allgemein: Unterbewertung der Bedeutung des Tourismus fur die Uckermark in Politik

verschiedenster Ebenen

* Kein Entwicklungskonzept mit konkreten Vorhaben fliir UM auf Landesebene

* Kein Backup zu Tourismuskonzeptionen und zu ergebnisorientierter Umsetzung

* Defizite in Vertrauen / gemeinsamer Orientierung auf Qualitatsentwicklung unter / zwischen
Touristikern in UM

* kein nachhaltiges Mobilitatskonzept fir Region

*  kaum Wellness —und Schlechtwettermdglichkeiten

¢ Restaurant —und Versorgungskapazitaten zu gering / Offnungszeiten

Zentrale Starken * Ruhepol und Natur / kein over tourism
* umfangreiche Kunst/ Kulturangebote , aber zu wenig bekannt vor Anreise/ bei Buchung

t
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Strategie 2024-2035+ Fortschreibung Tourismuskonzeption Lychen; erstellt
bis Juli 2024

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Kurzbeschreibung mit Relevanz / Bedeutung fiir das Tourismuskonzept Uckermark

Risiken * Rickgang Gastezahlen bei 6kon. Krise und Preisentwicklung
* zunehmende Relevanz von low-budget Gasten/ Familien und Luxussegment (in UM aber kaum
vorhanden) Mittelsegment geht verloren
* Zunehmender Altersdurchschnitt der Gaste, zu wenig entsprechende Angebote
* Keine Nachfolge fiir Beherbergung und Folgeeinrichtungen

Chancen * Alle Schwachen kann man in Chancen umwandeln..
Vision oder Positionierung » Alle Facetten des naturnahen Tourismus ganzjahrig entwickeln unter Einbindung der Bewohner
Handlungsfelder * Handlungsfelder: siehe oben

t
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Strategie 2024-2035+ Fortschreibung Tourismuskonzeption Lychen; erstellt
bis Juli 2024

Welche Inhalte / Themen werden in lhren Konzepten nicht abgebildet, sind aber aus
lhrer Sicht fur das Konzept in der Uckermark relevant?

@ Stichworte Kooperationsziele z.B. zwischen Stadten, TMU und Naturpark

€ Tourismus als ein Wirtschaftszweig in Kontext zu anderen bringen (Landwirtschaft, regionale Food-Produktion,
Kulturevents, Handwerk)

€ Welche Standortfaktoren sollen Prioritat fir die Entwicklung des Tourismus haben
@ Beitrag zu Erhaltung und Pflege der Naturressourcen ( Seen, Bache, Wald....)...und Entwicklung von Naturraumen

€ Verbesserung der Infrastruktur far Aktivtourismus ( Wandern, Rad, Kanu, Wassersport...)Was ist bis wann notwendig

. . mas|contou
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Strategie 2024-2035+ Fortschreibung Tourismuskonzeption Lychen; erstellt
bis Juli 2024

Wo st6l3t |hr Konzept an lhre Zustandigkeitsgrenzen?

€ Infrastrukturmallnahmen
© Uberregionales Marketing
€ Fordermoglichkeiten
€ Personalressourcen

€ Zustandigkeiten fur ehrenamtliche Tourismusakteure sind nicht definiert, deshalb immer Kooperations- und
Verhandlungssache

. . mas|contou
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Thema: Beitrag des Tourismus zur Nachhaltigkeit

t
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Erholungsortentwicklungskonzeption Angermiinde — Mai 2024

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fiir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Starken Schwachen

Angebot
e  Groldes Angebot an Stadtfihrungen und Touren zu den e  Geringes touristisches Angebot aullerhalb des Stadtkerns
Kernthemen

. Fehlende Kapazitdten im Beherbergungssektor

* Vielfaltiges Aktivangebot e Keine innovativen Beherbergungskonzepte

e  Gutes Mobilitatsangebot vor Ort fiir umweltschonenden Transport | Geringer Anteil klassifizierter und zertifizierter

. Bediirfnisse der Gaste werden im OPNV mitgedacht (z.B. Beherbergungsbetriebe

Gepacktransport, Fahrradmitnahme) . Kaum Beherbergungsangebote fir Jugendliche und

e  /ahlreiche Angebote zu den Themen Natur, Kultur und Kulinarik Schulklassen/Gruppen

e  Regionalldden/Hofladen stitzen den Leitgedanken der e  Wenige Schlecht-Wetter- und Familienangebote

nachhaltigen Entwicklung . Potenzial als Standort fir touristische Gesundheitsangebote nicht

e  Sehr moderne und gut strukturierte Webseiten mit ausgeschopft

ansprechenden Bildern und Informationen e  Geringes Gastronomieangebot

e  Beitrage auf Social-Media-Kanalen ohne klare touristische
Ausrichtung

L Nachhaltigkeits-Check des TVA kaum durch die touristischen
Akteurlnnen genutzt

e  Online-Buchbarkeit der touristischen Angebote
verbesserungswiirdig

e  Multimediales Storytelling noch unzureichend

t
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Erholungsortentwicklungskonzeption Angermiinde — Mai 2024

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fiir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Chancen Risiken

e Ndhe zu wichtigen Quellmarkten Berlin und Hamburg e  Zunahme von gesellschaftlichen und 6kologischen Gefahren

e  Uckermark ist als nachhaltiges Reiseziel mit vielen naturnahen und Risiken
Angeboten und Schutzgebieten positioniert; davon kann die e  Zunahme der Relevanz von Barrierefreiheit durch
Angermuinde profitieren demografischen Wandel

e Zunehmende Relevanz von Themen wie Nachhaltigkeit, Slow e Rahmenbedingungen in der Stadt erschweren Umsetzung
Travel & Fair Trade barrierefreier Angebote

e  Wunsch nach Erholung und Entschleunigung nimmt zu ¢  Modernisierung & Innovation erfordern verstarktes Umdenken

e Steigendes Interesse an naturnahen und authentischen und Flexibilitat bei den Akteur:innen

Angeboten e Zunehmende Erwartungen hinsichtlich Erlebnisorientierung der

e  Wachsende Nachfrage nach Inlandsreisen Besucher:innen

e  Digitale Transformation als Chance zur Steigerung der e  Weitere Verstarkung des Arbeits- und Fachkraftemangels

Erlebnisqualitat e Kl erfordert Weiterbildung, um Kl richtig einsetzen zu kénnen

e Neue Chancen durch Kl in der Tourismusbranche (u.a. e  Uberforderung der Akteur:innen und wachsende Skepsis

personalisierte Reiseempfehlungen durch Kl-gestiitzte Chatbots,

Automatisierung und Vereinfachung von Prozessen etc.)

. . mas|contour
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Erholungsortentwicklungskonzeption Angermiinde — Mai 2024 -
Positionierung und Werte fiir den Erholungsort Angermiinde

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig flir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Zuspitzung der Positionierung — das Erlebnisversprechen an die Gaste

Angermiinde — natiirlich inspirierend!

,Hier kannst Du loslassen, Deine Seele baumeln lassen und in die faszinierende Natur- und Kulturwelt eintauchen, neue
Kraft und Energie tanken oder Deine Kreativitat entfalten. Mit vielen Eindriicken und schonen Erinnerungen fahrst Du
zufrieden wieder nach Hause und freust Dich bereits auf Deine nachste Auszeit in Angermiinde und der Region.”

t
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Erholungsortentwicklungskonzeption Angermiinde — Mai 2024
Handlungsfelder (HF) im Uberblick

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig flir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

44 MaRnahmen:

* Name

e Beschreibung:
Ausgangssituation,
Ziele und Impulse zur

Umsetzung
e Zeithorizont
* Prioritat

* Federfihrung

7. Marketing
& Kommunikation

t
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Erholungsortentwicklungskonzeption Angermiinde — Mai 2024

Welche Inhalte / Themen werden in lhren Konzepten (nicht) abgebildet, sind aber aus
lhrer Sicht fur das Konzept in der Uckermark relevant?

€ Empfehlungen zur Entwicklung Tourismusstrukturen der Uckermark (Amter/Gemeinden — Beratungsformat
beziglich der neuen Moglichkeiten der Tourismusfinanzierung

©

gemeinsame Ansiedlungsoffensive im Gastgewerbe

©

Gastekarte / UckermarkCard — eine Losung fir alle

©

Digitale Losung (App) Roadmap ??? Halbtages- und Tagestrips

©

Kooperationsprojekte weiterfihren z.B. Homepage polnisch/englich

©

Kostkutscher & Workshops regionale Produkte in der Gastronomie

©

Digitalisierung — Innovation & digitale Losungen fur Ausstellungen und Ticketing der Ausflugsziele / Angebote
(Verbundprojekte)

. . mas|contou
© mascontour GmbH e Tourismuskonzeption Uckermark * Workshop am 17.10.2024 SEITE 33 ‘Q sl ...... uism

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Erholungsortentwicklungskonzeption Angermiinde — Mai 2024

Wo st6l3t Thr Konzept an lhre Zustandigkeitsgrenzen?

@ Alternative Ubernachtungsmoglichkeiten — Biwakieren entlang der touristischen Achsen / Uiberregionale Rad- und
Wanderwege

@ Kontinuierliche Pflege der Rad- und Wanderwege — Uberregionale Achsen
© OPNV-Entwicklung ,,Uckermarkshuttle”

© Regionalmarke Uckermark — Professionalisierung und Markenentwicklung

. . mas|contou
© mascontour GmbH e Tourismuskonzeption Uckermark * Workshop am 17.10.2024 SEITE 34 ‘Q contour

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Tourismuskonzept fiir die Nationalparkregion Unteres Odertal 2023
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Tourismuskonzept fiir die Nationalparkregion Unteres Odertal 2023

Konzeptsteckbrief

 Tourismuskonzept ausgehend von der Stadt Schwedt, allerdings fir die ganze Nationalparkregion
(Lunow-Stolzenhagen bis Mescherin)

e Aufbau: Vision -> Leitlinien -> konkrete Aufgaben (kurz und mittelfristig)

Vision

,Die Nationalparkregion Unteres Odertal macht sich auf den Weg, einen ,,Platz fiir morgen” im Tourismus zu schaffen”
* lebenswerte Heimat und zugleich attraktiver Ort flir Gdste
* Kontrast Industriestadt und Nationalparkregion erlebbar machen

* Innovative Ideen fiir eine nachhaltige Tourismusentwicklung

. . mas|contou
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Tourismuskonzept fiir die Nationalparkregion Unteres Odertal 2023

Leitlinien

* 7 Leitlinien:

 #1,Eine Nationalparkregion” (Stadt Schwedt und Umland -> Nationalparkregion)

« #2 Teil der Uckermark” (Orientierung an der Reiseregion,; Fokus auf Nachhaltigkeit

* #3,Natur als Kernkompetenz” (Deutschlands einziger Auennationalpark als zentraler Kern)

» #4 ,Zukunftsweisender Naturtourismus” ( sanfter Naturtourismus,; Ressourcenschonung, ékologisch vertretbar)
» #5 ,Gestaltungswille als DNA” (stéindiger Wandel der Stadt und Wandel des Nationalparks zu mehr Wildnis)

» #6 ,Tourismus schafft Lebensqualitét” (Angebote flir Besucher*innen aber auch fiir Bewohner*innen der Region)

» #7,Innovation durch Kooperation” (Vernetzung unterschiedlicher Akteure aus allen Branchen um innovative Ideen zu
entwickeln)

. . mas|contour
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Tourismuskonzept fiir die Nationalparkregion Unteres Odertal 2023

Konkrete Aufgaben

* Erhdhung der Sichtbarkeit der Nationalparkstadt
e Entwicklung naturtouristischer Angebote
* Weiterentwicklung der aktivtouristischen Infrastruktur

* Angebotsentwicklung ,Blicke in den Nationalpark®

Weitere Umsetzungsschritte

* Optimierung der Organisationsstruktur
e Qualitatsanspruch verbessern

* Neuausrichtung der Aulenkommunikation

. . mas|contou
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Tourismuskonzept fiir die Nationalparkregion Unteres Odertal 2023

Welche Inhalte / Themen werden in lhren Konzepten nicht abgebildet, sind aber aus
lhrer Sicht fur das Konzept in der Uckermark relevant?

C Regionale Traditionen / Baukultur als Identitatsstifter der Region

. . mas|contour
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Tourismuskonzept fiir die Nationalparkregion Unteres Odertal 2023

Wo st6l3t Thr Konzept an lhre Zustandigkeitsgrenzen?

@ Integration der polnischen Seite gestaltet sich schwierig

€ Schwedt mit den Ortsteilen als Kern fiir das Konzept; aber insgesamt 2 Landkreise mit 5 Kommunen/Gemeinden

. . mas|contou
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REGIONALE ENTWICKLUNGSSTRATEGIE UCKERMARK 2023-2027 (LEADER)
2022

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fiir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Kurzbeschreibung mit Relevanz / Bedeutung fiir das Tourismuskonzept Uckermark

Zentrale Starken-Schwachen * siehe S. 27 — 31 erarbeitet in 6- monatigem Beteiligungsprozess, u.a.
* Nationale Naturlandschaften, zusammenhangende Wald- und Wasserflachen vs. Auswirkungen
Klimawandel (Trockenheit Flacheninanspruchnahme regenerative Energien)
* Lage zwischen Stettin und Berlin, vs. Periphere Lage in Brandenburg / Ostdeutschland
* Ausgepragtes burgerschaftliches Engagement

Zentrale Chancen-Risiken * siehe S. 27 — 31 erarbeitet in 6- monatigem Beteiligungsprozess

Vision oder Positionierung Regionales Leitbild siehe S. 43 (seit 2005)
(Menschen, Vielfalt der Landschaft, naturraumliches Potenzial fir landliche Wirtschaft,
ressourcenschonende Nutzung, regionale Kreislaufe & Netzwerke)

Handlungsfelder * Daseinsvorsorge & Teilhabe
* Regionale Wertschopfung
* Nachhaltiger Tourismus

t
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REGIONALE ENTWICKLUNGSSTRATEGIE 2023-2027 UCKERMARK (LEADER)
2022

Welche Inhalte / Themen werden in |hren Konzepten nicht abgebildet, sind aber aus lhrer Sicht fur das
Konzept in der Uckermark relevant?

€ Die RES ist eine Regionalentwicklungsstrategie, bei der der Tourismus nur ein Handlungsfeld ist und man einen Beitrag zur Verbesserung
von Teilen in der touristischen Angebotskette beitragen kann! Die Projekttrager sind diejenigen, die mit ihren LEADER-geforderten
Vorhaben zu einer Entwicklung beitragen.

©

Die Steuerung der Entwicklung des Tourismus muss von hauptamtlichen Stellen geleistet werden!

©

Aufgabenverteilung - Hauptamt vs. Ehrenamt

©

Binnenmarketing (mehr als nur Newsletter — fir eine gastfreundliche Uckermark)

©

Qualifikation von Leistungstragern

* Z.B. Gastgeberschulungen (Willkommenskultur trotz Saisonalitat und Fachkraftemangel)
* Elektronisches Kurtaxesystem

* Mein Brandenburg als digitale Infomappe

* Leistungstrager — Inforeisen UM zum Kennenlernen von Angeboten im Rest der Uckermark

. . mas|contour
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REGIONALE ENTWICKLUNGSSTRATEGIE 2023-2027 UCKERMARK (LEADER)
2022

Wo st6l3t Thr Konzept an lhre Zustandigkeitsgrenzen?

€ AusschlieSlich fur Investitionen im Tourismus (Infrastruktur / neue Angebote)

€ fehlende / undurchsichtige Verantwortlichkeiten in den Kommunen (Rickgang Vereine / fehlendes Know-how vor Ort/
keine hauptamtlichen Strukturen)

€ Qualifikation von Quereinsteigern im Tourismus (Fehlannahme: Tourismus kann jeder, weil er selbst Urlaub macht)

© Qualitatssicherung von touristischen Angeboten

€ Nachhaltigkeitsleitbild zum Leben bringen

€ Thema Baukultur als Querschnittsthema im Tourismus verankern

€ Nutzung der Kapazitaten / Ressourcen der NNL fir den Uckermark-Tourismus

. . mas|contou
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Aktionsrahmen fiir eine nachhaltige Tourismusentwicklung im
Biospharenreservat Schorfheide-Chorin (2021)

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Kurzbeschreibung mit Relevanz / Bedeutung fiir das Tourismuskonzept Uckermark

Zentrale Starken-Schwachen Starken (Auswahl)

* Nahe zum Quellmarkt Berlin

* Kulturlandschaft von herausragender Schénheit mit hoher Artenvielfalt und groRer Naturndhe

»  GroRte Okolandbauregion in Deutschland

* Alleinstellungsmerkmale: Tieflandbuchenwalder einschlieBlich UNESCO-Weltnaturerbe
Buchenwald Grumsin; Klarwasserseen, solares Forschungsschiff Solar Explorer, Kloster Chorin,
Schorfheide (Barnim) als historisch herrschaftliches Jagdgebiet

* |deale Voraussetzungen fur eine ruhige, landschaftsbezogene Erholung [..]

* Mit einem eigenen Prifzeichen verfligt das Biospharenreservat Uber ein Instrument zur
Sicherung und Umsetzung von Nachhaltigkeitsstandards auf regionaler Ebene

t
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Aktionsrahmen fiir eine nachhaltige Tourismusentwicklung im
Biospharenreservat Schorfheide-Chorin (2021)

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Kurzbeschreibung mit Relevanz / Bedeutung flir das Tourismuskonzept Uckermark

Zentrale Starken-Schwachen Schwachen (Auswahl)

* Hohe Saisonabhangigkeit (Juli + August)

 Defizite beziiglich des regionalen OPNV-Verkehrsangebotes einschlieBlich Haltestellen

* Qualitatsstandards wird nur unzureichend Beachtung geschenkt - kaum Auszeichnungen mit
Qualitats-Siegeln beziehungsweise wenige Klassifizierungen vh.

* Anteil der mit Prifzeichen des BRSC ausgezeichneten Betriebe ist im Tourismussektor weiterhin
ausbaufahig

* Zu wenige Kombinationsangebote (zum Beispiel Kultur + Natur)

* Nur wenige ,Schlecht-Wetter-Angebote”

* Geringes Angebot an regionaler Kliche, Verwendung regionaler Produkte und aus dkologischer
Produktion ausbaufahig

* Teilweise Optimierungsbedarf bei Fahrrad- und Wanderwegnetz

* Inhomogenes und unzureichendes Gasteinformationssystem des BRSC

* Fehlendes Bewusstsein fiur die Bedeutung des Biospharenreservates Schorfheide-Chorin und die
Potentiale des Tourismus fiir die regionale Wert-schopfung bei Politik und Bevolkerung

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Aktionsrahmen fiir eine nachhaltige Tourismusentwicklung im
Biospharenreservat Schorfheide-Chorin (2021)

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Kurzbeschreibung mit Relevanz / Bedeutung fur das Tourismuskonzept Uckermark

Zentrale Chancen - Risiken Chancen (Auswahl)

* Positionierung: Biospharenreservat Schorfheide-Chorin als Modellregion fiir einen nachhaltigen
Tourismus und Lebensstil

* Trendthemen Nachhaltigkeit und Regionalitat: Steigende Nachfrage bietet Chancen fir
Angebotsentwicklung im ldandlichen Raum

* Gesundheit zunehmend Lifestyle-Thema: Steigende Nachfrage nach gesundheitsorientierten
Aktivangeboten

* Schaffung von festen Arbeitsplatzen durch saisonibergreifende ganzjahrige Angebote

* Nutzung des Interesses an personalisierten und individualisierten regionalen Geschichten, die
Uber das Biospharenreservat erzahlt und in den Mittelpunkt der Kommunikation gestellt werden
konnen (authentisches Storytelling)

* Chancen der Digitalisierung nutzen [Anm.: z.B. flir Gastekarte essenziell]

» Akzeptanz durch Wertschépfung durch nachhaltigen Tourismus und nachhaltiges Wirtschaften

* Aufbau eines Images fir eine nachhaltige Reiseregion

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Aktionsrahmen fiir eine nachhaltige Tourismusentwicklung im
Biospharenreservat Schorfheide-Chorin (2021)

Konzeptsteckbrief - Welche Inhalte sind wichtig fir die Uckermark-Tourismuskonzeption?

Kurzbeschreibung mit Relevanz / Bedeutung fuir das Tourismuskonzept Uckermark

Zentrale Chancen - Risiken Risiken (Auswahl)

* Biospharenreservat Schorfheide-Chorin kann dem wachsenden Qualitatsanspruch der Besucher
nicht gerecht werden

* Verscharfung des Fachkraftemangels

» Zielkonflikte zwischen Naturschutz und Tourismus, zunehmende Konflikte zwischen verschiedenen
Interessensgruppen

* Touristische Ubernutzung von Rdumen sowie Gefihrdung des Naturraumes durch negatives
Verhalten der Besucher beziehungsweise Nichtbeachtung von Ge- und Verboten

* Intensive Land- und Forstwirtschaft beeintrachtigt Landschaftsqualitat und —erleben

Zusatz aulRerhalb Konzept:

* Neue Themen kein Schwerpunkt: z.B. Gastekarte

, , mas|contour
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Aktionsrahmen fiir eine nachhaltige Tourismusentwicklung im
Biospharenreservat Schorfheide-Chorin (2021)

Welche Inhalte / Themen werden in lhren Konzepten nicht abgebildet, sind aber aus
lhrer Sicht fir das Konzept in der Uckermark relevant?

© Anderung des Erneuerbaren Energiegesetzes in Bezug auf Windkraft und PV-Freiflichenanlagen und die Auswirkungen
auf den nachhaltigen Tourismus

€ Verhaltnis zum Regionalplan Barnim-Uckermark und dessen planerische Vorpragungen und die Auswirkungen auf den
nachhaltigen Tourismus

€ Auswirkungen des Klimawandels

@ Auswirkungen von Corona und anderer Krisen

. . mas|contou
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Aktionsrahmen fiir eine nachhaltige Tourismusentwicklung im
Biospharenreservat Schorfheide-Chorin (2021)

Wo st6l3t Thr Konzept an lhre Zustandigkeitsgrenzen?

€ Handlungsfelder, die privater und offentlicher Partner bedurfen, wie Prifzeichen, Baukultur
€ Rad- und Wanderwegeplanung und —realisierung

€ Besucherlenkung, z.B. Lenkung von Nutzungen auf Bundeswasserstralden

€ Teilweise, da BR nicht Uberall vertreten: Ausreichung von relevanten Fordermitteln (Leader)
€ Eingeschrankte Ressourcen der BR-Verwaltung zur Umsetzung

C etc. ..

. . mas|contou
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Fragen und Anmerkungen

t
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Gruppenarbeit




Arbeit in zwei Gruppen

Aufgabenstellung
* Gruppe 1:

* Welche Aspekte der SWOT sind fur die

Uckermark relevant und warum (Grundlage sind
die Konzepte)?

e Bitte clustern Sie lhre Ergebnisse
Ubergreifende Frage:

* Welche Aspekte fehlen und mussen ebenfalls in
das Tourismuskonzept fir die Uckermark
aufgenommen werden?

© mascontour GmbH e Tourismuskonzeption Uckermark * Workshop am 17.10.2024

Welche Aspekte der SWOT-Analysen sind fir

das

Tourismuskonzept relevant und warum?

y o

2 Gruppen:
ca. 45 Minuten

SEITE 54 @
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Arbeit in zwei Gruppen

Welche Themen / Inhalte und Herausforderungen sind fir den

AUfga benStellung Uckermark-Tourismus von besonderer Bedeutung?

Themen / Inhalte Herausforderungen

* Gruppe 2:

* Welche Themen und Inhalte sowie
Herausforderungen sind fir den Uckermark-
Tourismus von besonderer Bedeutung?

 Bitte clustern Sie Ihre Ergebnisse
Ubergreifende Frage:

* Welche Aspekte fehlen und sollen ebenfalls
unbedingt in das Tourismuskonzept fir die
Uckermark aufgenommen werden?

2 Gruppen:
T ca. 45 Minuten =

t
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Kaffeepause
15 Minuteg

Foto: Pixabay - congerdesign
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Vorstellung und Diskussion
der Ergebnisse




Arbeit in zwei Gruppen

Welche Aspekte der SWOT-Analysen sind fiir das

AUfga benste”ung i Tourismuskonzept relevant und warum?

y o

* Gruppe 1:

* Welche Aspekte der SWOT sind fur die
Uckermark relevant und warum (Grundlage sind
die Konzepte)?

Ubergreifende Frage:

* Welche Aspekte fehlen und mussen ebenfalls in das
Tourismuskonzept fur die Uckermark aufgenommen
werden? !

t
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Arbeit in zwei Gruppen

Aufgabenstellung
* Gruppe 2:

* Welche Themen und Inhalte sowie
Herausforderungen sind fir den Uckermark-
Tourismus von besonderer Bedeutung?

e Clustern Sie moglichst Ihre Ergebnisse
Ubergreifende Frage:

* Welche Aspekte fehlen und sollen ebenfalls
unbedingt in das Tourismuskonzept fir die
Uckermark aufgenommen werden?

© mascontour GmbH e Tourismuskonzeption Uckermark * Workshop am 17.10.2024

Welche Themen / Inhalte und Herausforderungen sind fur den

Uckermark-Tourismus von besonderer Bedeutung?

Themen / Inhalte

Herausforderungen
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Zusammenfiuhrung & Gewichtung der
Ergebnisse

Schlussfolgerungen & Empfehlungen fir
das Tourismuskonzept Uckermark




Arbeit im Plenum

Welche Aspekte der SWOT sind fiir das Tourismuskonzept

relevant und warum?

@© Priorisierung der Ergebnisse aus beiden

@ Schlussforderungen & Empfehlungen fir das
Tourismuskonzept Uckermark

Welche Themen / Inhalte und Herausforderungen sind fiir den

Uckermark-Tourismus von besonderer Bedeutung?

Themen / Inhalte Herausforderungen

t
© mascontour GmbH e Tourismuskonzeption Uckermark * Workshop am 17.10.2024 SEITE 61 @ma_sslugmrgvgmr
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Fazit und nachste Schritte
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Fazit und nachste Schritte

© Dokumentation und Auswertung der Ergebnisse des Workshops
€ Bitte unbedingt vormerken:

© Workshop ,Vision, Handlungsfelder & Schwerpunkte fir den Uckermark-Tourismus “am 19.11.2024,
13:00 Uhr

t
© mascontour GmbH e Tourismuskonzeption Uckermark * Workshop am 17.10.2024 SEITE 65 @masslco:hour
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